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Editorial

Uma equipe bem informada é uma
equipe eficiente!

Infolab é 0 nosso jeito de se comunicar
para ir em frente. E nesse processo sua
participagdo € fundamental. Para as
proximas edigdes envie sua sugestao de
pauta e boa leitura!

Rumo a ISO 17025

No dia 14 de setembro, a LABM
realizou sua primeira consultoria para
implantagdo da 1SO17025. Foi definido
um comité de qualidade formado pelas
funcionarias Camila, Lorena, Renata e
Luciana para auxiliar na tomada de
decisdes. Algumas adequagdes técnicas
nos laboratérios de fisico-quimica e
microbiologia ja foram solicitadas.

Para Luciana Carneiro, Gerente de
Qualidade, a ISO é um importante e
decisivo passo para a profissionalizagao
da empresa e “aos poucos todos seréo
envolvidos ajudando na execugdo de
tarefas e modificagbes”. Havera um
treinamento para toda a equipe no més
de outubro, nos dias 12 e 13, na CIEMG.
Além dos treinamentos, estdo previstas
auditorias internas para adequagao da
empresa aos requisitos do um sistema
de gestdo da qualidade. A implantagao
da ISSO trara beneficios para o ambiente
de trabalho, para profissionais e clientes.
Além de ser um diferencial, contribui na
conquista de novos clientes, aumentando
a confianga na competéncia técnica da
empresa, permitindo o aprimoramento
das praticas e procedimentos
organizacionais.

Para Silvio Campos, consultor na
implantagéo da ISO, o sistema “ao exigir
locais de trabalho adequados, controle
de processos, organizagdo, seguranga
individual e coletiva, esta proporcionando
um melhor ambiente de trabalho e
melhores praticas profissionais de seus
colaboradores.”

As expectativas dos profissionais da
LABM séao positivas, apesar do volume
de trabalho e as mudangas de habitos
que serdo exigidos pela norma. Para
Tatiana Cardoso, técnica em quimica, “o
funcionario tera maior reconhecimento no
mercado de trabalho“. Além disso, ela
acredita que pode contribuir expondo
suas idéias, participando mais de outros
setores da empresa e trabalhando em
prol da concretizagao das mudangas que
virdo.

Silvio avalia que a LABM tem
condigbes de ter um bom desempenho
na conquista de seus objetivos. Para ele,
quando a empresa busca a acreditagéo e
demonstra competéncia na realizagédo de
suas atividades de ensaios com
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confiabilidade, é por si s6 uma grande
demonstracdo do comprometimento da
organizacdo em todos os niveis. Ele
conclui que “esse comprometimento,
alinhado a outros projetos em curso
como o "Novos Rumos" nos permite criar
expectativas positivas que com certeza
nos levara a obtengdo num futuro
proximo da homologagéo do laboratério”

Para Pensar...

Adaptacao do texto de Paulo César
Martins

O humor € um termémetro d’alma . Um
momento de trégua interior, quando as
nossas defesas desarmam-se e nos
levam a agir e a expressar com maior
naturalidade. O bom humor é um estado
de espirito, que transmite leveza, alegria,
espirito bem humorado e, logicamente,
relne as competéncias técnicas e
pessoais esperadas para um lider,
certamente neste papel de referéncia, de
quem cria expectativas nas outras
pessoas (colaboradores ou parceiros),
conseguira um impacto favoravel no
clima organizacional. De um modo geral,
é muito bom lidar e trabalhar com
pessoas alegres, flexiveis, resolvidas e
bem humoradas, que facilitam no
cotidiano a solugdo das situagbes e
conflitos do trabalho. No mais é praticar,
aliar o bom humor ao autoconhecimento
e a competéncia .

atendimento@Ilabm.com.br.

LABM Participa

Feira do Empreendedor

Promovida pelo Sebrae entre os dias
12 a 15 de setembro, a feira do
empreendedor - recebeu exatos 38.648
visitantes. Entre as atividades do evento
houve rodadas de negécios, palestras,
exposicdes, atendimentos, oficinas e
semindrios. Confira os depoimentos das
funcionarias Renata e Luciana que
participaram do evento.

“Eu acredito que estas palestras
podem ser aplicadas na empresa como
um todo. O empreendedorismo € uma
caracteristica  fundamental para o
desenvolvimento do profissional que
deseja aperfeicoar a sua atuacdo dentro
de uma empresa. A participagdo nesses
eventos contribui, pois profissional
precisa desenvolver na sua
personalidade caracteristicas que
auxiliam o seu crescimento”. Luciana
Carneiro

“Esses eventos sao interessantes, pois
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En-frente

Curso de Microscopia

Foi realizado no inicio do més de
setembro o curso de microscopia no
laboratério de microbiologia da
LABM. O treinamento foi realizado
pela  FUNED e ministrado pela
bi6loga Renata .

O objetivo do curso foi capacitar o
laboratério para atender o mercado
alimentos e oferecer aos nossos
clientes uma nova possibilidade de
Servigo.

A analise de microscopia tem como
fungdo identificar sujeiras, materiais
estranhos, pélos de animais e insetos
em alimentos e bebidas.

A LABM esta em fase de aquisicao
de tecnologia e matéria prima para
realizagao dessa analise.

Logo apds, havera treinamento dos
técnicos do laboratério de
microbiologia realizado por Lorena e
Camila.

Visita IMA

No dia 5 de setembro, a equipe
técnica do laboratério de Seguranga
Alimentar do IMA, representada por
Liliane Miranda e Lilian Pires
realizaram vistoria nos laboratérios
de fisico-quimica e microbiologia .

No relatério da visita declaram que
foi observado “melhoria significativa
na organizagdo geral do laboratério
em atendimento aos itens solicitados
em visita anterior”. Entretanto, foram
solicitadas novas melhorias que
serdo implementadas.

Tome Nota

Acontecerd nos dias 12 e 13 de
outubro o primeiro treinamento da
ISO 17025. O curso sera dado pelo
consultor Silvio Campos. O local do
treinamento serd na  CIEMG,
Av.Babita Camargos, 766, Contagem.

o profissional vive a experiéncia de ouvir
relatos de outras empresas, informagdes
sobre 0 mercado e seus negécios, sobre
os valores que os clientes consideram
importante na compra de servicos e
produtos. Além  disso, ¢é uma
oportunidade de avaliarmos a situagao
de nossa empresa e 0 sucesso do Nosso
negécio. A LABM estd muito bem”.
Renata Antunes.



